
Read Me First 
 
Thanks for using “download your data”.  
 
For information you are entitled to about the processing of your personal data under Article 15 of the GDPR, please 
see ​GDPR Article 15 Information​.  For a detailed description of the data included in your download, please see 
Understanding My Data​.  
 
If you are a California resident, and would like information about the categories of sources from which your data was 
collected and the categories of third parties with whom we share your data, please see our Privacy Policy supplement 
“​Additional California Privacy Disclosures​”, which should be read in conjunction with our ​Privacy Policy​.  
 
If you are also interested in receiving technical log information we collect to provide and troubleshoot the Spotify 
service, extended streaming history, or other special data, please contact our ​Customer Service​ or email us at 
privacy@spotify.com​ to clarify your request.  
____________________________________________________________________________ 
 
Läs Mig Först 
  
Tack för att du använder "ladda ned din data".  
  
För information du är berättigad till angående behandlingen av dina personuppgifter i enlighet med artikel 15 GDPR, 
se ​Information enligt artikel 15 GDPR​. För en detaljerad beskrivning av uppgifterna som inkluderas i din nedladdning, 
se ​Förstå min data​. Om du dessutom är intresserad av att motta den tekniska logginformation vi samlar in för att 
tillhandahålla och felsöka Spotify-tjänsten, den utökade streamingshistoriken eller övrig specifik data, kontakta gärna 
vår​ ​kundtjänst​ eller skicka ett e-postmeddelande till oss på ​privacy@spotify.com​ ​för att förtydliga din förfrågan.  
____________________________________________________________________________ 
 

 اقرأ هذه المعلومات أولاً
  

  ."شكرًا لاستخدامك "حمل بیاناتك
  

 للحصول على المعلومات التي تخصك بشأن معالجة بیاناتك الشخصیة بموجب المادة 15 من النظام الأوروبي لحمایة البیانات، یُرجى مراجعة معلومات  المادة 15 من
 النظام الأوروبي لحمایة البیانات . للحصول على وصف مفصل للبیانات الواردة في تحمیلاتك، راجع  فهم البیانات الخاصة بي . إن كنت أیضًا مهتمًا بتلقي معلومات

 أو تاریخ الأغاني التي استمعت إلیها, أو حتى بیانات ممیزة أخرى، یُرجى التواصل مع Spotify السجل التقني التي نجمعها لإكتشاف الأخطاء وتقدیم حلول لخدمة
 .لتوضیح طلبك ​​privacy@spotify.com  خدمة العملاء  لدینا أو راسلنا بالبرید الإلكتروني على

____________________________________________________________________________ 
 
Bitte zuerst lesen! 
  
Danke, dass du die Funktion zum Herunterladen deiner Daten verwendest.  
  
Informationen zur Verarbeitung deiner persönlichen Daten laut Artikel 15 der DSGVO erhältst du unter ​Informationen 
gemäß Artikel 15 der DSGVO​. Eine detaillierte Beschreibung der Daten in deinem Download findest du unter ​Meine 
Daten verstehen​. Wenn du außerdem Informationen zu unserem technischen Protokoll erhalten möchtest, das wir 
führen, um den Spotify Dienst, den erweiterten Streamingverlauf und andere spezielle Daten zur Verfügung zu stellen 
sowie Fehler zu beheben, wende dich bitte an unseren​ ​Kundenservice​ oder sende eine E-Mail an 
privacy@spotify.com​, um deine Anfrage zu klären.  
____________________________________________________________________________ 
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Leer esta información antes de nada 
  
Gracias por usar la función de descargar tus datos.  
  
Para ver la información a la que tienes derecho con respecto al tratamiento de tus datos personales conforme al 
artículo 15 del RGPD, consulta ​Información del artículo 15 del RGPD​.  Para ver una descripción detallada de los 
datos incluidos en tu descarga, consulta ​Entender mis datos​. Si también tienes interés en recibir información del 
registro técnico que recopilamos para proporcionar el servicio de Spotify y diagnosticar problemas, tu historial de 
streaming ampliado u otros datos especiales, contacta a nuestro​ ​Servicio de Atención al Cliente​ o escríbenos a 
privacy@spotify.com​ indicando qué solicitas en concreto.  
____________________________________________________________________________ 
 
Lee esto atentamente 
  
Gracias por usar la función para descargar tus datos.  
  
Para saber qué tipo de información tienes derecho a acceder con respecto al tratamiento de tus datos personales 
conforme al Artículo 15 del RGPD, consulta ​Información sobre el Artículo 15 del RGPD​. Para acceder a una 
descripción detallada de los datos incluidos en tu descarga, consulta ​Cómo entender mis datos​. Si también quieres 
recibir información de los registros técnicos que recopilamos para brindar y resolver problemas que pueda tener el 
servicio de Spotify, tu historial de streaming ampliado u otros datos especiales, ponte en contacto con nuestro equipo 
de​ ​Ayuda​ o escríbenos a ​privacy@spotify.com​ para especificar tu solicitud.  
___________________________________________________________________________ 
 
Lue tämä ensin 
  
Kiitos, että käytit tietojen lataustoimintoa.  
  
Tutustu henkilötietojesi käsittelyä koskeviin tietoihin, joihin sinulla on oikeus saada pääsy EU:n yleisen 
tietosuoja-asetuksen (GDPR) 15 artiklan mukaan, kohdassa ​Tietoja GDPR:n 15 artiklasta​. Tarkka kuvaus latauksen 
sisältämistä tiedoista on kohdassa ​Tietoja omista tiedoista​. Jos haluat saada myös tekniset lokitiedot, joita keräämme 
Spotify-palvelun tuottamista ja vianmääritystä varten, laajennetun striimaushistorian tai muita erityistietoja, ota 
yhteyttä​ ​asiakaspalveluun​ tai lähetä meille sähköpostia osoitteeseen ​privacy@spotify.com​ ja kerro, mitkä tiedot 
haluaisit saada.  
___________________________________________________________________________ 
 
À lire en premier 
  
Merci d'avoir utilisé « Téléchargez vos données personnelles ».  
  
Pour accéder aux renseignements auxquels vous avez droit sur le traitement de vos données personnelles 
conformément à l'article 15 du Règlement général sur la protection des données (RGPD) de l'Union européenne, 
veuillez consulter l'article ​Renseignements sur l'article 15 du RGPD​. Pour une description détaillée des données 
incluses dans votre téléchargement, veuillez consulter l'article ​Comprendre mes données​. Si vous souhaitez 
également recevoir les informations du journal technique que nous recueillons pour assurer et dépanner le service 
Spotify, l'historique de streaming détaillé, ou d'autres données spécifiques, veuillez contacter notre​ Service client​ ou 
nous envoyer un e-mail à l'adresse ​privacy@spotify.com​ pour clarifier votre demande.  
___________________________________________________________________________ 
 
À lire en premier 
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Merci d'avoir utilisé la fonctionnalité de téléchargement de vos données.  
  
Pour savoir quelles informations vous avez le droit d'obtenir sur le traitement de vos données à caractère personnel 
en vertu de l'article 15 du RGPD, veuillez consulter l'​article 15 du RGPD, Droit d'accès de la personne concernée​. 
Pour une description détaillée des données incluses dans votre téléchargement, veuillez consulter la section 
Comprendre mes données​. Si vous souhaitez également recevoir les informations du journal technique que nous 
collectons pour assurer et dépanner le service Spotify, l'historique de streaming détaillé ou d'autres données 
spéciales, veuillez contacter notre​ ​Service client​ ou nous envoyer un e-mail à l'adresse ​privacy@spotify.com​ afin de 
clarifier votre demande.  
___________________________________________________________________________ 

 
 מידע חשוב לקריאה

  
  תודה שבחרתם ב"הורדת הנתונים שלכם".

  
 לפרטים על המידע שאתם זכאים לקבל בנוגע לעיבוד הפרטים האישיים שלכם בהתאם לסעיף 15 של GDPR, ​עיינו ב מידע על סעיף 15
 של GDPR.  לתיאור מפורט של הנתונים הכלולים בהורדה, עיינו ב ​הסבר על הנתונים​.  אם אתם מעוניינים גם במידע כיומן טכני שאנחנו
 אוספים לצורך הפעלה חלקה ופתרון בעיות בשירות Spotify, היסטוריית האזנה מורחבת או נתונים מיוחדים אחרים, צרו קשר עם​ ​שירות

  הלקוחות​ שלנו, או שלחו אלינו אימייל לכתובת privacy@spotify.com כדי להבהיר את בקשתכם.
___________________________________________________________________________ 
 
Olvasd el 
  
Köszönjük, hogy használod az „adataid letöltése” funkciót.  
  
A személyes adataid kezelésével kapcsolatos információval kapcsolatban, amelyre a GDPR 15. cikke értelmében 
jogosult vagy, lásd a következőt: ​A GDPR 15. cikkével kapcsolatos információ​. A letöltésben foglalt adatok részletes 
leírását lásd itt: ​Az adataim értelmezése​. Ha a Spotify szolgáltatás biztosításához és hibaelhárításához szükséges, 
általunk begyűjtött technikai naplóadatokat, a kibővített streamelési előzményeket, illetve egyéb speciális adatokat is 
szeretnéd megkapni fordulj az​ ​Ügyfélszolgálatunkhoz​ vagy írj nekünk e-mailt a ​privacy@spotify.com​ címre a kérésed 
részletezéséhez.  
___________________________________________________________________________ 
 
Baca Dulu 
  
Terima kasih telah menggunakan “download data”.  
  
Untuk informasi yang berhak kamu ketahui tentang pemrosesan data pribadi berdasarkan Pasal 15 GDPR, dapat 
kamu lihat pada ​Pasal 15 GDPR  informasi​. Untuk deskripsi mendetail tentang data yang kamu unduh, kamu bisa 
melihatnya di ​Mengerti Data Saya​. Jika kamu juga tertarik menerima informasi log teknis yang kami kumpulkan untuk 
menyediakan solusi dan menyelesaikan masalah dalam layanan Spotify, riwayat streaming lengkap, atau data 
khusus lain, silakan hubungi ​Layanan Pelanggan​ kami atau kirimkan email ke ​privacy@spotify.com​ untuk 
menjelaskan permintaan kamu. 
 
___________________________________________________________________________ 
 
Leggimi attentamente 
  
Grazie per aver utilizzato "Scarica i tuoi dati".  
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Per informazioni sul diritto al trattamento dei dati personali ai sensi dell'articolo 15 del GDPR, ti rimandiamo alla 
pagina ​informazioni sull'articolo 15​. Per una descrizione dettagliata dei dati inclusi in questo file, vedi ​Comprendere i 
miei dati​. Se sei anche interessato a ricevere informazioni sui dettagli tecnici che raccogliamo per fornire il servizio 
Spotify e per la risoluzione dei problemi relativi, sulla cronologia di streaming estesa o su altri dati particolari, ti 
preghiamo di contattare il nostro​ ​servizio clienti​ o di inviarci un'e-mail all'indirizzo ​privacy@spotify.com​ per chiarire la 
tua richiesta.  
___________________________________________________________________________ 
 
はじめにお読みください 
  
“お客さまのデータのダウンロード” をご利用いただきありがとうございます。  
  
EU一般データ保護規則第 15 条に基づく個人データ処理に関するお客さまの権利については、​’EU一般データ保護規
則第 15 条の情報’ をご覧ください​。ダウンロードに含まれるデータ詳細については、​’個人情報データを理解する’ を
ご参照ください​。また当社が、Spotify サービス、ストリーミング履歴、その他の特別なデータを提供およびトラブ
ルシューティングするために収集する技術的ログ情報に関しては、​当社カスタマーサービス​に連絡するか、
privacy@spotify.com ​へメールにてお問い合わせください。 
___________________________________________________________________________ 
 
Lees mij eerst 
  
Bedankt dat je de functie voor het downloaden van je gegevens gebruikt.  
  
Zie ​Artikel 15 van de AVG: Recht op inzage van de betrokkene​ voor informatie over de verwerking van je persoonlijke 
gegevens waarop je recht hebt volgens Artikel 15 van de AVG. Zie ​Uitleg over mijn gegevens​ voor een uitgebreide 
beschrijving van de gegevens die zijn opgenomen in je download. Als je ook technische log gegevens wilt ontvangen 
die we verzamelen om de Spotify-service te leveren en serviceproblemen op te lossen, uitgebreide 
streaminggeschiedenis of andere speciale gegevens, neem dan contact op met onze​ ​klantenservice​ of stuur een 
e-mail naar ​privacy@spotify.com​ om je verzoek toe te lichten.  
__________________________________________________________________________ 
 
Przeczytaj! 
  
Dziękujemy za skorzystanie z opcji „Pobierz swoje dane“.  
  
W celu uzyskania informacji na temat przetwarzania swoich danych osobowych zgodnie z art. 15 RODO, proszę 
zapoznać się z ​Artykułem 15 RODO​. Szczegółowy opis danych zawartych w pliku do pobrania znajduje się w części 
Zrozumienie moich danych​. Jeśli chcesz otrzymać techniczne informacje dotyczące logowania, które zbieramy w celu 
zapewnienia obsługi serwisu oraz rozwiązywania problemów, rozszerzoną historię odtwarzania lub inne specjalne 
dane, skontaktuj się z naszym​ ​Biurem obsługi klienta​ lub napisz wiadomość e-mail na adres ​privacy@spotify.com​ ​i 
wyjaśnij, o jakie informacje Ci chodzi. 
__________________________________________________________________________ 
 
Aviso importante 
  
Obrigado por usar a função “Baixe seus dados”.  
  
Para saber quais informações estão disponíveis para você com relação ao processamento dos seus dados pessoais 
de acordo com o Artigo 15 do GDPR, consulte ​Informações sobre o Artigo 15 do GDPR​.  Para acessar uma 
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descrição detalhada dos dados incluídos no seu download, consulte ​Como interpretar meus dados​.  Se você 
também tem interesse em receber informações dos registros técnicos que coletamos para disponibilizar e solucionar 
problemas com o serviço do Spotify, o seu histórico detalhado de reprodução de músicas ou outros dados especiais, 
entre em contato com a nossa equipe de​ ​atendimento ao cliente​ ou envie um e-mail para ​privacy@spotify.com​ para 
especificar a sua solicitação.  
 
 __________________________________________________________________________ 
 
อา่นขอ้มูลน้ีกอ่น 
 
ขอขอบคุณท่ีใชง้าน “ดาวน์โหลดขอ้มูลของคุณ”  
  
สาํหรับขอ้มูลท่ีคุณมีสทิธ์ิเก่ียวกับการประมวลผลขอ้มูลสว่นบุคคลของคุณในหัวขอ้ 15 ของ GDPR โปรดดูท่ี  ขอ้มูล GDPR หัวขอ้ 15   สาํหรับคาํ
อธิบายโดยละเอียดของขอ้มูลท่ีอยูใ่นรายการดาวน์โหลดของคุณ โปรดดูท่ี  ทาํความเขา้ใจกับขอ้มูลของฉัน  หากคุณสนใจท่ีจะรับขอ้มูลบันทึกทาง
เทคนิคท่ีเรารวบรวมเพ่ือให้บริการและแกไ้ขปัญหาบริการ Spotify ประวัติการสตรีมเพิม่เติมหรือขอ้มูลพิเศษอ่ืน ๆ โปรดติดตอ่  ​ฝ่ายบริการลูกคา้  ของ
เราหรืออีเมลไปยัง  privacy@spotify.com​ เพ่ืออธิบายคาํขอของคุณ  
______________________________________________________________________ 
 
Önce Burayı Oku 
 
“Verilerini indir” hizmetini kullandığın için teşekkürler.  
 
Kişisel verilerinin GVKY’nin 15. Maddesi uyarınca işlenmesi ile ilgili hakkın olan bilgi için ​GVKY 15. Madde Bilgileri 
bölümüne bakabilirsin. İndirme işleminde yer alan verinin ayrıntılı bir açıklaması için ​Verimi Anlama​ bölümüne göz 
atabilirsin. Spotify hizmetini sağlamak ve sorun gidermek üzere topladığımız teknik günlük bilgilerini, genişletilmiş 
dinleme geçmişini veya diğer özel verilerini almak istersen ​Müşteri Hizmetlerimizle​ iletişime geçebilirsin veya 
privacy@spotify.com​ adresine e-posta göndererek talebini iletebilirsin. 
 
______________________________________________________________________ 
 
Đọc Tài liệu này Trước 
 
Cảm ơn đã sử dụng "tải xuống dữ liệu của bạn".  
 
Về thông tin mà bạn có quyền được biết với việc xử lý dữ liệu cá nhân của bạn theo Điều khoản  15 của GDPR , vui lòng 
xem Thông tin về Điều khoản 15 của GDPR. Về bản mô tả chi tiết của dữ liệu được bao gồm trong phần tải xuống của 
bạn, hãy xem phần  “Hiểu rõ Dữ liệu của Tôi” . Nếu bạn muốn nhận thông tin về nhật ký kỹ thuật mà chúng tôi thu thập 
để cung cấp và xử lý sự cố cho dịch vụ Spotify, lịch sử về những bài hát bạn đã nghe, hay các dữ liệu đặc biệt khác, 
xin vui lòng liên lạc dịch vụ  Khách Hàng  của chúng tôi, hoặc gửi email cho chúng tôi theo địa chỉ  privacy@spotify.com 
để giải thích những yêu cầu của bạn. 
 
______________________________________________________________________ 
 
請先閱讀 
  
感謝你使用「下載我的數據」。  
  
如你想了解我們如何根據 GDPR 第 15 條處理你個人數據的授權資訊，請參閱​關於GDPR 第 15 條的資訊​。如需有關下
載數據中所包含信息的詳細說明，請參閱​了解我的數據​。如想獲取我們為了提供 Spotify 服務與此同時進行相關疑難排
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除而收集的技術記錄、​擴展的流媒體播放歷史紀錄​或其他數據，請與我們的​客戶服務部門​聯絡，或透過電子郵件將你的
詳細請求發送至 ​privacy@spotify.com​。 
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